Wydruk gwarancji 
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Morele.net 

ul. Fabryczna 20A 

31-553 Kraków 

Formularz gwarancyjny 

Data zakupu sprzętu: 2013-12-11 


Numer ,, Gwarancja Typ 
Nazwa llosc , . » .. 

seryjny (mies.) gwarancji 


Karta graficzna Gigabyte R9 280X 
3072MB DDR5/384b D/H PCI OC 
1 GV-R928XOC-3GD - - 4 36 Producenta 

(GV-R928XOG-3GD-GA) + 
BattleField 4 w zestawie! ! 


Procedura zgłaszania reklamacji: 

I. DLA PRODUKTÓW OBJĘTYCH GWARANCJA PRODUCENTA: 

■ reklamacje należy kierować bezpośrednio do autoryzowanych serwisów producenta. 
Wykaz i dane kontaktowe znajdują sie na stronie producenta lub karcie gwarancyjnej 
dołączonej do produktu. 

■ termin realizacji gwarancji producenta określają zapisy na karcie gwarancyjnej 
produktu lub zapisy na stronie producenta. 

■ na wyraźne życzenie klienta serwis sklepu może złożyć reklamacje do serwisu 
producenta działając w imieniu klienta. 

II. DLA PRODUKTÓW OBJĘTYCH GWARANCJA WEWNĘTRZNA SKLEPU: 

■ Na stronie https://www.morele.net/profil/ zaloguj sie i wypełnij zgłoszenie serwisowe 
dotyczące wadliwego produktu 

■ Postępuj zgodnie z instrukcjami przekazanymi w odpowiedzi na zgłoszenie 

■ okres realizacji reklamacji na towary objęte gwarancja wewnętrzna sklepu wynosi 
zwykle do 14 dni roboczych od dnia dostarczenia sprzętu do serwisu Morele.net. 

■ w przypadku gdyby termin realizacji reklamacji przekroczył 30 dni roboczych sklep 
zobowiązuje sie na życzenie klienta do natychmiastowej wymiany produktu lub zwrotu 
pieniędzy. 

Zachęcamy do kontaktu z pracownikami naszego serwisu celem diagnozy problemu oraz 
pomocy w jego rozwiązaniu: http://www.morele.net/help/info_write/0 wszelkich wadach 
towarów zakupionych w naszym sklepie internetowym można poinformować nasz serwis. 
Możliwa jest wtedy wstępna diagnoza, oraz pomoc. Kontakt: http://www.morele.net 
/help/info_write/ 
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